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Hamilton Sundstrand Poland Sp. z o. o. (HSP)  

Polityka Jakości  
 

HSP jako światowej klasy dostawca niezawodnych produktów lotniczych będących w zakresie 

zatwierdzenia Organizacji, zobowiązuje się do uznawania  

podstawowej roli spraw dotyczących jakości, spełniania oczekiwań Klientów 

 i mających zastosowanie wymagań do wyrobów i procesów.  

HSP stosuje podejście uwzględniające zrównoważony rozwój środowiska naturalnego.  

Bezpieczeństwo, Jakość, zgodność z Kodeksem Etycznym, realizacja celów i Ciągłe Doskonalenie  

stanowią fundamenty naszej Organizacji. 

HSP promuje i utrzymuje kulturę otwartej komunikacji.   

  

JAKOŚĆ 

Zapewniamy, iż cele jakościowe i biznesowe zostaną ustalone, zarządzane i realizowane.  

Zobowiązujemy się do zarządzania wpływem czynnika ludzkiego na proces.  

Propagowanie Zasad Kardynalnych Jakości przyczynia się do zapewnienia zgodności wyrobu.  

 

SZKOLENIA 

Wykonujemy tylko te prace, do których zostaliśmy przeszkoleni i zatwierdzeni. 

 

PRAWDZIWOŚĆ DANYCH 

Podajemy kompletne i dokładne dane produkcyjne, serwisowe oraz jakościowe. 

HSP zobowiązuje się do współpracy całego personelu z audytorami zewnętrznymi i wewnętrznymi.  

 

POŚWIADCZENIE ZAPISÓW 

Pieczątka i podpis są osobistą gwarancją jakości i dokładności pracy, którą wykonaliśmy. 

 

 ZGODNOŚĆ Z SYSTEMEM JAKOŚCI  

Pracujemy tylko w oparciu o zatwierdzone procedury i instrukcje. 

Obowiązkiem całego personelu jest spełnienie wymagań procedur, norm jakości, norm bezpieczeństwa i przepisów. 

 

ETYKA 

Działamy zgodnie z "Kodeksem Postępowania RTX". 

 

CIĄGŁE DOSKONALENIE 

Zobowiązujemy się do doskonalenia procesów stosując system operacyjny CORE. 

 

Najwyższe Kierownictwo zapewnia zasoby niezbędne do właściwego wdrożenia 

Systemu Zarządzania Jakością 

Najwyższe Kierownictwo zapewnia, że niniejsza Polityka jest zakomunikowana  

i przestrzegana przez całą organizację HSP. 

 

 

……………………………………............. 

Piotr Owsicki 
Kierownik Odpowiedzialny 
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